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Recepcion de Asistentes.

Presentacion de la Jornada, D. Jose Luis Guerreiro, Area de Administracion de la
FVEM.

El contrato de Suministro Elécirico: Que hay que leer y qué hay que entender.

D. Alberto Contreras, Director General de NATURELEK.

Breve presentacion del mercado elécirico y gasista de la peninsula Ibérica.
Precio fijo e indexado.

Componentes de una factura elécirica y de Gas Natural.

Cbémo analizar una oferta.

Duracion de un contrato y permanencia.

Transparencia.

Renuncias a contratos, clausulas abusivas. paguetes conjuntos de iluminacion y
de energia.

Coloquio y preguntas.



